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Upload-Szenarien

− Automatische Schaffung eines individuellen Datenraumes nach 
Absenden eines Webformulars

− User erhält aus Evalanche eine E-Mail mit dem Link zum Upload 
seiner Dateien (diverse Sicherheitsmechanismen möglich)

− User kommt auf kundenspezifische Microsite von Dracoon und 
kann einzelne oder mehrere Datei hochladen (inkl. Virenprüfung)

− Interne Benachrichtigung per Evalanche-Bestätigungsmail oder 
per CRM-Dokumentation/-Reporting

Download-Szenarien

− Bereitstellung von kundenspezifischen Dokumenten wie Preislisten, 
Konditionen, Angebote etc.

− User erhält via Evalanche eine E-Mail mit Link zum Download von 
Dokumenten

− Interne Dokumenteneinstellung per Explorer/Teams etc mit direkter 
Synchronisierung des User-spezifischen Datenraums

− Download-Hinweis an relevante interne Personen per Evalanche-
Mail oder CRM-Dokumentation; zudem Folgerouting zu Trigger- und 
Lead Nurturing-Kampagnen
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Vertragsanbahnung und -verwaltung

− Einfache Bereitstellung von Vertriebs- und Vertragsunterlagen 

mit permanenten und beidseitigen Up- und Download-

Möglichkeiten in eigenen Kundendatenräumen mit individuellen 

Rechten (Upload unterschriebener Verträge, Fotos zu 

Schadensmeldungen etc.)

Unlimitierte, vertrauliche und einfache Dateibereitstellung

− Statt große oder sensible Dateien umständlich  in Evalanche 

hochzuladen und als Link zu versenden, werden sie einfach im 

Dracoon-Profil-/Kundenordner hochgeladen und automatisiert 

per Evalanche und einem sicheren Link mit Passwort, 

Ablaufdatum und Downloadtracking verschickt

Auswertung von hochgeladenen Dokumenten per KI

− Mittels des entergon Hubs können von Externen hochgeladene 

Dokumente automatisiert analysiert und komprimiert im CRM 

oder per internen Evalanche-Report-Mails bereitgestellt werden

Evalanche-Webformulare mit der Erfordernis zum Dateienupload

− Bewerbungen über ein Evalanche-Webformular auf der Karriere-

Website lassen keinen Dateiupload zu (Anschreiben, Lebenslauf 

etc.); der Websitebesucher erhält nach der Webformular-

Registrierung eine Bestätigungsmail mit dem individuellen Upload-

Link für die Unterlagen; der entergon Hub sorgt für das Routing und 

die Folgedokumentation im CRM oder in HR-Systemen oder es 

folgt eine interne E-Mail-Benachrichtigung per Evalanche

− Einfache Upload-Möglichkeit bei Kickback-Aktionen oder 

Garantieverlängerungen: Kunden registrieren sich per Formular für 

die Promotion-Aktion und erhalten eine E-Mail mit dem Upload-

Link, um Ihre Quittung oder Ihren ausgefüllten Garantieschein 

hochzuladen

− Ausschreibungen, Briefings oder Support: die Anfragenden können 

nicht nur einen einmaligen Upload vornehmen; der automatisch 

generierte Datenraum lässt eine Dateiverwaltung (Up- und 

Downloads) während des kontinuierlichen Kundenprozesses zu


